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OBJECTIUS de l’eix  

 
PERSONES 

 
      MESURES 

 
 
Promoure la detecció de 
necessitats formatives  i 
l’elaboració de plans formatius  de 
qualitat i accessibles als col·lectius 
de persones voluntàries d’arreu del 
país. 
 

 
1. Fomentar l’elaboració de plans formatius que atenguin les necessitats formatives detectades per les pròpies 

entitats, incloent itineraris formatius en iniciació al voluntariat, formació específica per sectors i formació 
continuada (transversal, no específica), en tot el territori. 

2. Impulsar espais de trobada entre entitats d’un mateix sector per a la detecció comú de necessitats formatives, i 
fomentar circuits de formació compartida entre voluntaris d’entitats que treballin en un mateix àmbit. 

3. Ampliar i millorar la oferta formativa per a coordinadors de voluntariat, i incloure-la en les propostes del pla 
nacional de formació de voluntariat per a tot el territori. 

 
 

 
Incrementar la participació en 
totes les seves formes, de persones 
com a voluntaris responsables i 
compromesos a les entitats, 
motivant, fent recerca activa i 
acompanyant-los personalment. 
 

1. Fomentar i facilitar l’accés del voluntariat a llocs de responsabilitat a l’entitat: plantejar un model organitzatiu que 
inclogui el voluntariat a l’equip directiu. 

2. Promoure el treball en xarxa entre entitats, i facilitar circuits per l’itinerari de persones voluntàries entre entitats. 
3. Potenciar espais comuns de treball i participació entre entitats, com poden ser Fòrums d’Internet, la pròpia web 

de la SGAV, espais de treball a l’Escola d’Estiu del Voluntariat, etc. 
 

 
El foment de la promoció i 
reconeixement del voluntariat , 
intensificar la promoció i 
reconeixement del voluntariat a 
partir de l’enfortiment  de les 
entitats de voluntariat i 
d’incrementar llur encaix, 
transcendència i paper actiu en la 
societat. 
 

1. Impulsar campanyes de Foment i sensibilització del voluntariat, de forma continuada i d’abast general, com 
poden ser plafons als transports públics, banderoles al carrer, programes televisius setmanals o quinzenals, 
aparicions de voluntariat en sèries televisives, ...) 

Aquestes campanyes haurien de ser impulsades per l’administració, i que abordin dos nivells:  
� Difondre i transmetre els valors del voluntariat en general 
� Donar veu a les entitats perquè es puguin donar a conèixer 

2. Difondre, explicar i fomentar el voluntariat en l’àmbit educatiu, universitari i professional. (“Explicar, fer pedagogia 
del voluntariat a la societat” , a les escoles, a les universitats, davant dels col·lectius professionals, etc.) 

3. Fer del Dia Internacional del Voluntariat un espai de bones pràctiques i d’intercanvi d’experiències, (no de 
competitivitat), que tingui ampli ressò a tot el territori. 

 
 
Identificar les modalitats de 
voluntariat tot fomentant la 
innovació i nous models de 
participació activa adaptats a les 
noves realitats. 
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OBJECTIUS de l’eix  
 

ENTITATS 

 
      MESURES 

 
 
Garantir el finançament suficient 
per a les activitats de voluntariat del 
món associatiu i promoure la 
innovació en la captació de fons. 

 
1. Establir convenis plurianuals; Treballar amb Convocatòria Oberta; Amb subvencions; etc. pactant formes 

regulars entre ingressos i despeses, que no descapitalitzin a les entitats. 
2. Simplificar i racionalitzar tot el procés administratiu de justificació dels programes establerts. 
3. Millorar la llei de mecenatge per donar-hi cabuda a les entitats de 1er i 2on nivell. 

 
 
Aclarir les estructures 
organitzatives , consolidar els 
òrgans de govern de les entitats, 
incorporar la qualitat i impulsar 
l’avaluació. Desenvolupar plans de 
millora  permanent tenint en compte 
les característiques i les 
peculiaritats del voluntariat tant a 
nivell d’organització com de les 
activitats, a fi d’incrementar la 
motivació de les persones 
voluntàries, millorar l’impacte i 
prestigi social de la seva acció.. 

 
1. Establir els paràmetres necessaris de les entitats, per poder possibilitar la professionalització de tot o part de la 

seva gestió. 
2. Creació d’un  "Manual de Qualitat en el funcionament" (una espècie de Norma ISO), que garanteixi les bones 

pràctiques en la gestió.  
3. Poder promoure " Plans Estratègics" a mig i llarg termini. 

 

 
Fem arrelar la cultura de la 
transparència  a les entitats de 
voluntariat i associacions a fi 
d’incrementar la confiança de la 
societat 

 
1.  Establir una normativa específica i d’obligat acompliment, per les entitats de 1er i 2on. nivell, que garanteixi una 
rendició de comptes amb total transparència. 

 
Contribuir a fer explícit el Model del 
Voluntaria t dins de les entitats i la 
naturalesa de les tasques de 
voluntariat 

 
1. Clarificar la responsabilitat que adquireix la persona voluntària. 
2. Clarificar el compromís del voluntari i la seva responsabilitat ver l’entitat en que hi col·labora. 
3. Actualitzar la Carta de Drets i Deures del Voluntariat 
 
 



BARCELONA CIUTAT 4

 

 
Desenvolupar nous models de 
participació formals i informals  
dins de les entitats per promoure la 
implicació, la circulació de la 
informació, l’equitat entre els 
membres, el respecte i el 
desenvolupament de la missió 

 
 
1. Garantir un finançament de suport financer a la coordinació de l’estructura, per millorar la participació interna i  

assegurar una implementació territorial a les entitats. 
 
 

 
Actualitzar la carta de drets i 
deures  dels voluntaris a les 
entitats, que guiï les relacions 
internes d’una organització. 
 

 

 

 
El foment de la col·laboració i el 
treball en xarxa . Promoure la 
vinculació entre organitzacions de 
voluntariat per assumir reptes 
conjunts i la col·laboració per 
complementar-se i oferir un abast 
de resposta més amplia i efectiva a 
la societat, liderant debat i 
iniciatives a nivell nacional, estatal 
i europeu. 
 

 
1. Donar suport a entitats de segon i tercer nivell perquè puguin exercir d’interlocutors 
2. Foment dels avenços tecnològics per a millorar el treball en xarxa entre entitats 

 
Incrementar la capacitat 
d’influència de les entitats  de 
voluntariat a la societat, des de la 
implicació i el debat i el treball 
col·lectiu i coordinat. 

 
1. Clarificar mecanisme consultius, en la línia de reconèixer el sector com a agent social 
 

 
Fomentar la reflexió  al voltant de 
les relacions entre empreses, 
administració i entitats de 
voluntariat a partir de models 
reeixits i de la innovació. 
 

  
1. Atorgar suport econòmic per alliberar els membres associatius (com els sindicats) 
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OBJECTIUS de l’eix  
 

SOCIETAT 

 
      MESURES 

 
 
Fomentar la implicació de les entitats i 
les persones voluntàries  amb les 
necessitats i problemes socials 
permanents i nous, per abordar-los amb 
eficàcia i anticipadament. 
 

 
 

 
Consolidar el paper transformador i de 
millora social  del voluntariat i les 
associacions en  favor de la comunitat, 
posant en rellevància el valor del 
voluntariat com a cohesionador de la 
societat. 
 

 
1. Donar a conèixer la identitat i el paper del voluntariat des dels valors de coherència, gratuïtat, solidaritat, etc. 

donant la veu a les entitats.  
2. L’Administració ha d'aconseguir espais qualificats de "sensibles" als mitjans de comunicació i posar-los a 

disposició de les entitats 
 

 
Disposar de diferents models de 
participació democràtica  de les entitats 
a la societat per poder-la transformar i 
millorar, des d’una dimensió de 
participació a nivell local, nacional i 
europeu. 
 

 
1. Facilitar eines d'abast social (bàsicament Internet) a les  entitats per a que puguin donar a conèixer els 

objectius i les seves necessitats. 
 



BARCELONA CIUTAT 6
Entitats assistents 
 
Fundació Domo Salut  
Xarxa comunitària de Sant Antoni 
Fundació d’Oncologia infantil Enriqueta Villavechia 
Associació espanyola contra el càncer- Salut 
A.F.A.M.M.C.A 
Barcelona Voluntària 
Associació C.I.C 
Vidracreixement 
Centre Passatge 
Federació Catalana Voluntària 
Universal 
AVISMON-Gent Gran 
Xarxa comunitària de Sant Antoni 
Federació Catalana d’ONG Drets Humans 
Observatori 3r Sector 
Consell d’Associacions de Barcelona 
Federació Catalana d’entitats contra el càncer- F.E.C.E.C 
Associació Catalana de dones amb càncer de mama- GRUP AGATA  
Coneixement i experiències- C.O.N.E.X 
Foro per a la defensa de la Tercera edat- F.D.T.E  
FATEC 
Federació d’Ateneus de Catalunya 
Fundació Societat i Cultura 
Lluïsos d’Horta 
Fundació Social Raval 
E.C.O.M 
Fundació Amics de la Gent Gran 
Càritas Diocesana 
Comissió Catalana Ajuda al refugiat 
Xarxa de voluntariat ambiental de Catalunya 
ONCE 
IWITTH ORG 
ARED 
La casa amarilla- cultura 
Fundació ARED 
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Valoració 
   

La segona trobada territorial de la ciutat de Barcelona per prioritzar línies d’acció es va celebrar el passat 19 de setembre la Casa del Mar. 
Hi van assistir 37 persones que representaven 35 entitats, 11 de les quals havia participat a la primera trobada. La presentació institucional 
va anar a càrrec de Xavier Garriga Director General d’Associacionisme i Voluntariat de la Generalitat de Catalunya. També va intervenir en 
Xavier Pastor del mateix Departament que va explicar les properes Jornades Sectorials del PNAV. Finalment Salvador Llibre (FATEC) va 
donar la benvinguda en nom de les entitats del Consell del Voluntariat. Degut al nombre d’assistents es van fer quatre grups que van 
treballar la priorització de les mesures per separat. 
 
En alguns dels grups de treball es va criticar el redactat poc clar d’alguns dels objectius del Pla.  Així mateix, es va constatar la dificultat 
d’interpretar de manera precisa el significat d’algunes mesures redactades per altres persones en reunions anteriors del procés participatiu. 
Aquest fet va provocar que en alguns dels objectius no es prioritzés cap mesura. Tot i això, el debat va ser molt ric i participat i es va 
consensuar mesures per la majoria d’objectius del Pla. El taller va acabar a les 21:20’, una mica més tard del temps programat, donat el 
nombre d’intervencions en les conclusions i el debat generat. 
 
A part de la priorització de les mesures, en la sessió final conjunta de conclusions, alguns dels grups van fer algunes valoracions generals 
sobre el PNAV:  
 
� Es va instar en ser “políticament correcte” amb els objectius del voluntariat i el llenguatge utilitzat en la redacció del PLA; que no només 

provingués de l’àmbit social , sinó també dels altres àmbits (mediambiental, comunitari, etc.). També  es va insistir en què s'han de 
dotar  totes les mesures dels recursos econòmics necessaris  
 

� També un dels grups va valorar negativament algunes mesures que havien sortit al conjunt del territori. Així, es va dir que el voluntariat 
no podia ser un substitut de la legislació d'estran geria  en referència a una mesura que proposava que els immigrants sense papers 
haguessin de fer voluntariat. En referència al tema de la universitat es va insistir en que “Crèdits universitaris” no lliga amb 
voluntariat.  
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Canals permanents de participació 
 

� Fòrum on-line del Pla Nacional d’Associacionisme i voluntariat:  

http://planacionalassociacionisme.voluntariat.org/Forum/tabid/80/Default.aspx 

� Correu electrònic del Pla: planacionalassociacionisme@voluntariat.org 

� Telèfon: 93 483 10 17 

Es pot consultar el document esborrany del Pla Nacional d’Associacionisme i voluntariat a: 
 
http://planacionalassociacionisme.voluntariat.org/tabid/66/Default.aspx 
 
Així com les novetats en relació a les trobades territorials a:  
 
http://planacionalassociacionisme.voluntariat.org/Home/EspaideTreball/Detall3/tabid/74/Default.aspx 

 
 
 


