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Preparant el Pla Nacional d’Associacionisme i Voluntariat 

 
El Pla Nacional de l’Associacionisme i Voluntariat (PNAV) és una 
iniciativa del Govern de Catalunya en cooperació amb les entitats no 
lucratives i de voluntariat del país. 
 
La proposta d’elaboració d’un Pla Nacional sorgí de les conclusions del 
2on Congrés d’Associacionisme i Voluntariat realitzat al 2002, en el 
qual s’elaborà un primer diagnòstic amb la participació de les entitats de 
diferent àmbits i territoris entorn els reptes de futur que calia afrontar 
conjuntament entre l’administració pública i les entitats. 
 
Durant l’any 2005 es constituí la Comissió rectora del PNAV, formada 
per diverses entitats i institucions públiques, per tornar a impulsar  de 
nou el procés de creació del Pla; tot actualitzant al llarg del 2006 el 
diagnòstic realitzat i elaborant una primera definició d’eixos, línies 
estratègiques i objectius per tal de treballar-la en el procés participatiu 
de creació i aprovació del Pla. 
 
El procés participatiu d’elaboració i priorització de mesures, així com 
d’aprovació del Pla té lloc de juliol a desembre de 2007, estant prevista 
la presentació del Pla el Dia Internacional del Voluntariat. 
 
En el marc del treball de debat i participació extens que ha de conduir a 
la redacció final del Pla, realitzant-se la seva execució i seguiment en 
els quatre anys posterior a l’empara de la futura Agència Catalana de 
Voluntariat, ha tingut lloc el primer taller per territoris amb l’objecte de: 
presentar el procés d’elaboració del PNAV, validar els documents 
marcs i el pla de treball elaborats per la comissió rectora (procés 
participatiu, eixos, línies estratègiques i objectius) i proposar mesures 
del Pla; tot iniciant les diverses entitats assistents un procés de treball 
en grup i fomentant-se el treball en xarxa per àmbits territorials. 
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1er Taller Participatiu PNAV Barcelona Ciutat (16/07/2007) 
 
Assistents 
 
Comissió Catalana d'Ajuda al refugiat 
Foro Defensa de la Tercera Edat 
Fundació DOMO 
Federació Catalana de Voluntariat Social 
ACFUC 
Ravalnet 
Associació de Joves Teb 
Associació Rauxa 
CCCCCE (Coordinació Catalana Cases de Colònies i Centres d’Esplai) 
Lluïsos d'Horta 
AVALOT - Joves de la UGT 
AAVV-Sarrià 
FECEC  
FAC 
Associació Catalana de Cecs i Disminuïts visuals 
Iwith.org 
Oficina de Voluntariat Evangèlic 
Observatori del Tercer Sector 
Associació Amputats Sant Jordi 
FAVIBC 
Acció Escolta Catalunya 
Casal de Joves de Catalunya 
Moviment Laic i Progressista 
Consell d'Associacions de Barcelona 
Coordinadora Entitats Poble Sec 
Fundació Catalana de l'Esplai 
Xarxa Comunitària de Sant Antoni 
ONCE 
Fundació Autònoma Solidària 
Consell d'Associacions de Barcelona 
SECOT  
FATEC 
Minyons Escoltes i Guies de Catalunya 
Consell Nacional de la Joventut de Catalunya 
Lluïsos de Gràcia 
Bona Voluntat en Acció Social 
Fundació ADSIS 
Secretariat Entitats Sants 
SOS Racisme 
Associació ACIDH  
Front de Solidaritat amb els Disminuïts Físics 
Lliga Reumatològica Catalana  
Associació Benestar i Desenvolupament (ABD) 
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Conclusions 
 

Eix Persones: Voluntaris i voluntàries 
 
Línies estratègiques: 
 
� El foment de la formació del voluntariat.  
� La captació, la incorporació i la fidelització de les persones voluntàries. 
� La promoció del voluntariat. 
� Tipologies i dels perfils de les persones voluntàries. 
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- Fomentar cursos d’iniciació al voluntariat: fer i mantenir interès i 
seguiment, acompanyant després de la formació. 

- Fer trobades de persones voluntàries en actiu d’un mateix sector 
per conèixer altres formes de treballar (treball en xarxa). 

- Detecció de necessitats formatives específiques per cada sector i 
entitats mitjançant tallers, jornades i estudis 

- Accés del voluntariat a llocs de responsabilitat a l’entitat: plantejar 
un model organitzatiu que inclogui el voluntariat a l’equip directiu. 

- Treballar i fomentar el voluntariat en l’àmbit educatiu (escoles). 
- Fer cens de voluntaris/es, per conèixer el seu volum i treballar la 

seva incidència política. 
- Formació persones coordinadores de voluntariat: millorar l'oferta 

formativa actual per coordinadors/es. 
- Aprofitar l'escola d'estiu del voluntariat per crear espais de 

participació. 
- Crear campanyes de foment del voluntariat sensibilització 

(ex:plafons al metro). 
- Crear un programa televisiu setmanal de voluntariat. 
- Incorporar el voluntariat en serial televisius (ex: cor de la ciutat). 
- Treball en xarxa entre voluntaris: Fòrum  internet de voluntaris/es 
- Conèixer bones pràctiques de voluntariat a nivell europeu. 
- Fer del Dia internacional voluntariat un espai de bones pràctiques i 

d’intercanvi experiències. 
- Treballar en xarxa per tal que el cicle/itinerari de les persones 

voluntàries no acabi en una entitat concreta. 
 

Eix Entitats 
 
Línies estratègiques: 
 
� El finançament. 
� Les estructures organitzatives, òrgans de govern, la qualitat i   
  avaluació. 
� La rendició de comptes. 
� La relació entre persones voluntàries i remunerades. 
� La participació en les entitats. 
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� Els criteris de gestió de l’equip humà. 
� La col·laboració i el treball en xarxa. 
� La incidència política. 
� El nou marc de relacions entre l’administració, el tercer sector i les 
  empreses. 

 

 
- Garantir convenis plurianuals i fer avaluació dels convenis. 
- Finançament en futur i pagament en present. 
- Simplificar processos de justificació: unificació forma de justificar i 

simplificar tràmits en el cas de comptes auditades. 
- Acords amb bancs i caixes per no penalitzar tramitacions ONLs 

(ex: disminuir despeses cobro quotes socis/es). 
- Millorar la llei de mecenatge (incrementar suport empreses, 

disminució competència administració). 
- Resoldre tresoreria: bestretes, línies de crèdit sense interessos. 
- Calendaris subvencions coherents entre ingressos i despeses. 
- Fomentar una relació de confiança i col·laboració entre 

l'Administració pública i les entitats. 
- Promoure plans estratègics . 
- Guia recursos sobre la millora de les organitzacions (serveis per 

entitats). 
- Formació en la gestió. 
- Facilitar tràmits administratius en la cerca de finançament 

(subvencions,convenis). 
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- Evitar fiscalització de l’administració pública, tot establint 
relacions de confiança mútua. 

- Fer una guia de bones pràctiques i indicadors de transparència. 
- Debatre sobre la gestió en transparència. 
- Fomentar la responsabilitat de les persones voluntàries. 
- Difondre Carta del Voluntariat. 
- Clarificar paper del voluntariat en relació a l’entitat i la seva 

participació. 
- Recomanar l’accés als estatuts a les persones de l’entitat. 
- Finançament estructural per millorar formes d’organització i 

participació interna. 
- Formació dels directius per a la gestió interna democràtica. 
- Finançament de suport a la coordinació de l’estructura i 

implementació territorial a les entitats. 
- Considerar la conciliació vida laboral i associativa en les reunions 

convocades per l’administració. 
- Suport de l’estat per alliberar membres associatius (ex: sindicat). 
- Subvencions que promoguin i facilitin el treball en xarxa. 
- Suport administratiu que faci real la posada en marxa de la Carta 

del Voluntariat. 
- Millorar l’ús d’espais de l’Administració (cessió d’espais a 

entitats). 
- Partir de les necessitats de formació de les entitats i voluntaris/es 

per a l’elaboració de plans de formació. 
- Actualitzar la Carta de Drets i Deures del Voluntariat 
- Clarificar el paper de l’Administració en relació a 

l’associacionisme i el voluntariat i disposar d’interlocutors clars. 
- Coordinació entre les diferents administracions públiques 

(Generalitat, ajuntaments i consells comarcals), per tal de no 
repetor accions i polítiques i millorar el seu impacte. 

- Fomentar la millora de la fiscalitat a les associacions 
- Transferència de la tramitació de la Declaració d’Utilitat Pública al 

Govern de la Generalitat. 
- Definició de la Declaració d’Interès Ciutadà com a mesura que 

atorgui avantatges fiscals.  
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Eix Societat 
 
Línies estratègiques: 
 
� L’equitat i la justícia social i les necessitats socials emergents. 
� El paper dels valors de la comunitat: solidaritat,...etc. i el foment de la 

convivència. 
� La democràcia participativa. 
 

 

 
- Facilitar eines  a les entitats perquè puguin donar a conèixer els 

objectius i les seves necessitats 
- Donar a conèixer el paper del voluntariat. 
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Valoració  
 
Durant la cloenda del Taller les entitats i persones participants varen realitzar 
una valoració del procés participatiu del PNAV, del desenvolupament del 
primer taller participatiu i esmenaran alguns aspectes generals a considerar. 
En concret,  realitzaren els següents suggeriments: 
 

- Convocar a les entitats amb més antelació per tal de poder treballar les 
propostes internament. 

- Incloure a la convocatòria els objectius del taller, la seva durada i 
documents de treball. 

- Elaborar plans diferenciats per l’associacionisme i el voluntariat. 
- Ésser més acurat en l’ús de determinats conceptes per tal de no 

generar confusió (associacionisme, Tercer Sector, entitats, fundacions, 
etc.) 

- Adequar el calendari del procés participatiu al calendari de les entitats. 
 
Es clausurà aquesta trobada territorial animant a les entitats i participants a 
expressar la seva opinió entorn al PNAV, el seu procés i les mesures en el 
Fòrum del Pla. 
 
Canals permanents de participació 
 
� Fòrum on-line del Pla Nacional d’Associacionisme i voluntariat:  
http://planacionalassociacionisme.voluntariat.org/Forum/tabid/80/Default.aspx 
� Correu electrònic del Pla: planacionalassociacionisme@voluntariat.org 
� Telèfon: 93 483 10 17 
 
Més informació 
  
Es pot consultar el document esborrany del Pla Nacional d’Associacionisme i 
voluntariat a: 
 
http://planacionalassociacionisme.voluntariat.org/tabid/66/Default.aspx 
 
Així com les novetats en relació a les trobades territorials a:  
 
http://planacionalassociacionisme.voluntariat.org/Home/EspaideTreball/Detall
3/tabid/74/Default.aspx 
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